Erklarung zur Barrierefreiheit

Wir, die Familie Pregenzer GmbH & Co KG, sind bemiht, unsere Website im Einklang mit
dem Barrierefreiheitsgesetz idgF zur Umsetzung der europdischen Barrierefreiheitsrichtlinie
(RL 2019/882) uber die Barrierefreiheitsanforderungen von Produkten und Dienstleistungen
barrierefrei zuganglich zu gestalten.

Dabei wurde die Richtlinie fir barrierefreie Webinhalte — WCAG 2.2 so weit wie moglich
eingehalten.

Diese Erklarung zur Barrierefreiheit gilt fiir die Website www.hotel-tirol.net

Stand der Vereinbarkeit mit den Anforderungen

Diese Website ist wegen der folgenden Unvereinbarkeiten nur teilweise mit
Konformitatsstufe AA der ,Richtlinien fir barrierefreie Webinhalte Web — WCAG 2.2
vereinbar.

Nicht barrierefreie Inhalte

Die nachstehend aufgefiihrten Inhalte sind aus den folgenden Griinden nicht barrierefrei:

1. Visuelle Gestaltung & Kontraste

e Unzureichende Kontrastverhaltnisse: Bei folgenden Elementen ist der Kontrast
zwischen Text und Hintergrund zu gering (teils durch transparente Hintergriinde
verursacht):

o Top-Navigation & Header-Uberschrift

o Uberschriften der News-Kacheln

o Banner-Texte (,,Gutscheine” & , Hotel Tirol“)
o Links im Footer

o Diverse Content-Elemente

e Skalierbarkeit: Das Zoomen/Skalieren der Seite ist technisch deaktiviert (Viewport-
Meta-Tag).

2. Tastaturbedienbarkeit & Navigation

o Fehlende Skip-Navigation: Es gibt keinen Sprunglink zum Hauptinhalt (Skip-to-
Content).

e Kritische Liicken in der Tastatursteuerung: Folgende Bereiche sind per Tab-Taste
nicht erreichbar oder bedienbar:


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=CELEX%3A32019L0882

o Cookie-Overlay & News-Popup (Fokusfalle/nicht schlieBbar)
o Hauptnavigations-Menu
o lIcon-Links auf der rechten Seite
o Datumsauswahl (Datepicker) & Anfrageformular
o Diverse Content-Elemente
3. Semantik & Screenreader-Optimierung
e Bilder & Medien:

o Bild-Titel bestehen stellenweise aus kryptischen Dateinamen (Zahlen-
Buchstaben-Kombinationen) statt beschreibenden Texten.

o Galerie & Navigation enthalten teilweise leere Links bzw. Bilder ohne aria-
description oder Alt-Texte.

o Social-Media-lcons im Footer fehlen textliche Alternativen (Screenreader
lesen nichts vor).

e Formulare:
o Fehlerhafte Label-Zuweisung im Bereich ,Kinder / Schnellbuchen”.
4. Datenschutz & Technik

e Drittanbieter-Inhalte: YouTube-Videos werden geladen/abgespielt, bevor eine
Zustimmung im Cookie-Banner erfolgt ist.

Die Darstellung unserer Webseiten erfolgt nach aktuellen technischen Méglichkeiten und
Standards. Wir haben die Reihenfolge, in der Elemente im Hauptinhalt technisch dargestellt
werden, stichprobenartig geprift. Sollten Sie Probleme bei der Realisierung einzelner
Elemente bemerken, geben Sie lhre Anregungen bitte an uns weiter.

UnverhaltnismaBige Belastung

Einige unserer Videos verfligen nicht Gber eine Audio-Deskription. Damit ist das WCAG-
Erfolgskriterium (Audiodeskription aufgezeichnet) nicht erfiillt. Wir sind der Ansicht, dass
eine Behebung eine unverhaltnismaRige Belastung im Sinne der
Barrierefreiheitsbestimmungen darstellen wiirde. Das Video auf der Startseite, welches im
Header automatisch abgespielt wird, ist nicht mit Audio hinterlegt und benétigt daher auch
keine Audio-Deskription.



Erstellung dieser Erklarung zur Barrierefreiheit

Diese Erklarung wurde am 10.02.2026 erstellt.

Die Bewertung der Vereinbarkeit der Website mit dem BaFG erfolgte in Form eines
Selbsttests nach WCAG 2.2.

Diese Erklarung wurde zuletzt am 10.02.2026 aktualisiert.

Feedback und Kontaktangaben

Die Angebote und Services auf dieser Website werden laufend verbessert, getauscht und
erweitert. Dabei ist uns die Bedienbarkeit und Zuganglichkeit ein groRes Anliegen.

Wenn |hnen Barrieren auffallen, die Sie an der Nutzung unserer Website behindern, welche
nicht in dieser Erklarung beschrieben sind, bitten wir Sie uns tber diese E-Mail
info@hotel-tirol.net zu kontaktieren.

Kontakt:
Familie Pregenzer GmbH & Co KG

Hubert Pregenzer

UID-Nr: ATU 559 53 506

FN: FN 145114d

Firmenbuch Landesgericht Innsbruck
Sitz: Angerweg 1

6533 Fiss

Austria

Durchsetzungsverfahren

Sollten Sie mit den Antworten aus der oben genannten Kontaktmoglichkeit nicht zufrieden
sein, haben Sie die Mdglichkeit, sich an die Schlichtungsstelle fiir Behindertengleichstellung
des Sozialministeriumsservice zu wenden.

Das Bundes-Behindertengleichstellungsgesetz (BGStG) bietet die Moglichkeit, ein
Schlichtungsverfahren durchzufiihren, wenn Sie sich als Mensch mit Behinderung
diskriminiert fihlen (zum Beispiel durch mangelnde Barrierefreiheit dieser Website).

Das Schlichtungsverfahren ist kostenlos. Es muss kein Rechtsbeistand eingeschaltet werden.

Einen Antrag auf Schlichtung kénnen Sie hier einbringen: www.sozialministeriumservice.at
(Der aktuelle Link ware meist: https://www.sozialministeriumservice.at/)


mailto:info@hotel-tirol.net
https://www.sozialministeriumservice.at/

